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Disque dur distant vs
coffre-fort électronique

• Orienté sauvegarde et partage

• Pas ou peu de dispositifs 

probatoires

• Eléments clés : volumes, 

dispositifs de lecture

• Un fichier partagé n’est stocké 

qu’une seule fois

• Parfois associé à des outils de 

modification des contenus

Coffre-fort électronique

• Orienté archivage et protection 

des données

• Dispositifs probatoires 

systématiques

• Eléments clés : intégrité, traçabilité

• Parfois associé à un dispositif 

communicant (boîte aux lettres 

électroniques, sas sécurisé) 
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Particularités du coffre-fort 
électronique grand public

• Ni disque dur distant, ni espace de sauvegarde en ligne

• Le coffre-fort électronique du particulier se doit de 

respecter des caractéristiques potentiellement 

contradictoires : 

 une ergonomie avancée simple d’utilisation

 des dispositifs de protection des données à caractère personnel

 l’intégration des technologies issues de l’archivage à vocation 

probatoire
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Les acteurs en présence

• Les détenteurs d’une marque de confiance

 Banques (souvent associé à la dématérialisation des relevés)

 Compagnies d’assurance et mutuelles

 Institutions postales (Groupe La Poste…)

• Les challengers

 Opérateurs de télécommunications 

 Prestataires de services à la personne spécialisés en sécurité

 Sociétés Internet spécialisées (plus souvent disques durs distants)

• Le secteur public

 Inventeur du concept en 2001, il tarde à sortir « mon.service-

public.fr » 
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Diversité des modèles 
économiques

• Un service coffre-fort électronique commercialisé en tant que tel

 Un droit d’accès

 Une tarification qui évolue en fonction du volume

 Parfois, tarification additionnelle des dispositifs probatoires

• Une des composantes d’un bouquet de services

 Le « Web archive » de « Ma-securite.com »

• Un service offert aux clients d’une offre pré existante

 Elément de fidélisation et de différenciation des contrats d’assurance

 Retour sur investissement induit par la dématérialisation d’un relevé

• Un service public gratuit financé par l’impôt ?
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